A

Mange veler til gkt kunnskap og mestring.
Hva vet vi fra forskning pa nytte og
lgannsomhet?
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NK LMH oppdraget

w Gjennom forskning, utvikling og formidling
skal NK LMH understgtte leeringg
mestringsvirksomhet i helseg
omsorgstjenesten

w Sveert bredt nedslagsfelt bade i sykehus og
kommuner, med et vidt spekter av tjenester
og tilbud som pa ulike mater jobber med
laering og mestring som sluttmal

Utgangspunkt:
Forskrift nr. 1706 og tilhgrende veileder
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Forskningsbasert kunnskap Erfaringsbasert kunnskap

PublfQed

NKLMHsoverordnede mal -~ § F%} )

For at personer som lever med helseutfordringer og
deres naerstaende skal oppleve gkt mestring og bedret
livskvalitet er vart overordnede mal:

- a bidra til at leeringsog mestringsvirksomheten i
landet holder god kvalitet og er kunnskapsbasert




Agenda

Utbytte fra a delta i laering®g mestringstilbud
(deltakerperspektiv)

Hva ma til for a gi et tilbud der deltakerne far starst mulig
utbytte fra a delta?
(helsepedagogisk perspektiv)




Bakgrunn hvorfor undersgke utbytte fra leeringeg
mestringstilbud?

A

Laeringsog mestringsaktivitet er viktig
virkemiddel for a motvirke sosial ulikhet i
helse

Vi kan mye om betydningen av
brukermedvirkning

@kende nasjonale krav til dokumentasjon av
pasientrapporterte utfallsmal (PROM),
kvalitet (kvalitetsindikatorer) og effekt
(kunnskapsbasert praksis)
Omfattende behov for systematisk
registrering av resultater fra laering og &  measure it
mestringc og for gkt forskning

it d o e seaxigtt




Kvalitet og kvalitetsindikatorer
- hva handler dette arbeidet egentlig om?

A

°l Hva med de sosiale
dimensjonene!?

Oy 1OFtAISTAAYRATFGO2NI SN S AYRA
kvaliteten pa det omradet som males

Det er vanlig a dele inn i tre typer indikatorer:

1. Strukturindikatorer (rammer og ressurser, kompetanse, tilgjengelig utstym)

2. Prosessindikatorefaktiviteter i pasientforlgpet f. eks. diagnostikk, behandling)
3. Resultatindikatorer (overlevelse, helsegevinst, tilfredshet m.m.)

Kvalitetsindikatorer skal baseres pa data fra helseregistre, faglige
retningslinjer og systematiske kunnskapsoversikter

NK LMH har valgt a prioritere arbeidet med systematiske
kunnskapsoversikter som grunnlag for gode faglige retningslinjer og
kvalitetsindikatorer pa aspekter det er mulig a standardisere




Systematisk gjennomgang av litteraturen

Gruppebaserte

Helsegkonomi tilbud for voksne

Effekt/utbytte av
deltakelse i leerings
og mestringstilbud

Barn & unge Pargrende
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Et hierarki av ulike informasjonskilder

S-Pyramiden med eksempler pa kilder

Systems
Systemer
Kun:: ;;';‘;'t;:s ke BMJ Be§t Pr'ac'tice, UpToDate
oppslagsverk og Retningslinjer: G-1-N mfi.
retningslinjer
Synopses of syntheses Other Reviews (Cochrane Library)

Oppsummerte systematiske Sekundartidsskrifter: Evidence-Based Nursing mfl.
oversikter

Syntheses McMaster PLUS Syntheses,
Systematiske oversikter Cochrane Reviews (Cochrane Library) mfl.

Synopses of single studies Sekundaertidsskrifter:
Oppsummerte enkeltstudier Evidence Based Nursing mfl.

Single studies McMaster PLUS Studies,

rudi Trials (Cochrane Library),
Enkeltstudier MEDLINE, CINAHL mfl.

DiCenso, Bayley & Haynes. Evid Based Nurs 12(4), 2009
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Finner vi det vi leter etter?
- litt om arbeidsprosessen
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éSCoping eviewe (Arksey& O Malley 2005)

"aim to rapidly identify the key concepts
underpinning a research area and the main
sources and types of evidence available, and can
be undertaken as stand alone projects in their
own right, especially where an area is complex
or has not been reviewed comprehensively
before! (Mays &Popay 2001, p 188)

—
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Contents lists available at ScienceDirect

((Ve rd I e n aV g ru p p a)) _“&L Patient Education and Counseling

journa 1 homeps, ge: www.elsavier.c om/locate/pated ducou

- - - - o Review article
G e n S I d I I a r I n Stﬂtte O h a A scoping review of the literature on benefits and challenges of
3 participating in patient education programs aimed at promoting

self-management for people living with chronic illness

Una Stenberg™"*, Mette Haaland-@verby”, Kari Fredriksen*, Karl Fredrik Westermann®,
Toril Kvisvik”

pa tross av alder, livssituasjon,
symptombelastning og sosiogkonomisk status :
(gjelder ogsa tilbud av kort varighet) e oo

A Erfaringsutveksling viktigere & hare om -
andres erfaringer enn a dele egne.

A Solidarisk aspelg & dele gir mening til
erfaringer

A Godt & «bli trodd pax en slags validering av
erfaringer

A Hap og tro pa framtiden
Kjenne seg mindre alene og ensqrag
mindre opplevelse av skam
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Helse og livskvalitet

A Mange studier viser gkt livskvalitet, men noe
varierte resultater. @kt livskvalitet saerlig for
personer med lavere utdanning (flere studier
pa barn og unge som underbygger verdien
av tilbud til «risikogrupper»)

A Feerre symptomer og bedre handtering av
egen helse over tid, spesielt knyttet til sgvn,
smerte, angst og depresjon. Gjelder spesielt
personer med hgy symptombelastning

A Bidrar til gode tilfriskningsprosesser

A @kt bevissthet om egen helse (forsone seg
med situasjonen, mal, prioriteringer,
motivasjon til a ta sma/store grep, fokus pa
helse framfor sykdom)

Sykepleien

NYHETER FAG FORSKNING MENINGER BLOGG MENY =

Utbytte av lzerings- og
mestringstilbud

8.04.2017 | OPPOATERT: 18.04.2017

RAND-12 Din helse

Spersmalene under handler om hvordan du oppfatter helsen din. Disse opplysningene vil hjelpe oss til a
forsta hvordan du feler deg og hvor godt du er i stand til a utfere dine vanlige aktiviteter.

Hvert spersmal skal besvares ved a sette et kryss (X) i den boksen som passer best for deg.

s Stort sett, vil du si at helsen din er:

Utmerket Veldig god God Noksa god Darlig

2. De neste speor om ivif som du je utforer i lopet av en vanlig
dag. i utforelsen av disse aktivitetene pa?

Hvis ja, hvor mye? [Kryss (X) en boks pa hver linje.]
Nei,

Ja, Ja, begrenser
begrenser begrenser meg ikke i det
meg my: meg litt hele tatt

a Moderate aktiviteter som a flytte et bord, stevsuge,
ga en spasertur eller drive med hagearbeid D D D
b Ga opp trappen flere etasjer D D [:l

3. |lepet av de siste fire ukene, har du hatt noen av de felgende problemene i arbeidet ditt eller i
andre daglige aktiviteter pa grunn av din fysiske helse?
Ja Nei

(Il
(I

a Fatt gjort mindre enn du ensket

b Veert begrenset i type arbeidsoppg eller andre aktivitet

O
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Hvordan mestre tilveerelsen med helseutfordringer

A Opplever mer kontroll og mindre usikkerhet gjiennom gkt
kunnskap

A Laert mye om hvordan kommunisere bedre med helsepersonell

A Starre tro pa egen mestringmen noe varierte resultater (flere
artikler henviser til at dette kan ha a gjgre med sensitiviteten til
maleinstrumentet)

A @kt opplevelse avempowerment

What has changed is that before the course | thought
\ my doctor had the responsibility for all this. But now |

O dzy RSNEGFYR GKIG AGQa YSod L KIF@S G2 YI

myself, and | feel that | have taken control (Rise, 2013).




Bringer med seg ulike kvalitetewtfyller hverandre

Personer med erfaringsbakgrunn Person med helsefaglig
bakgrunn
A Er rollemodell
A «Vitnesbyrd» pa informasjoH A Forstar de helsemessige
A Hijelper til & sette ord pa konsekvensene
erfaringer A Har oversikt over aktuelle
A Er ekspert pa4 mestring - hjelpetiltak
A Gjer det enklere a forsta, A Besitter radgivende
ogsa kompleks informasjon kompetanse
A Er lettere & relatere seg til A Kvalitetssikrer
A Hindrer hierarki informasjonen
A Fremmer hép og
empowerment .
A YLy aS8G4dS8S 2NR LW RSG ¢ i,

og stille de vanskelige
spgrsmalene

Well, one is the health care professional. She could
do the mechanics and the bones of the thing, and

Laerings- og mestringsaktiviteter

\ the other one had it. . so it worked perfectly well * o
beriecty Gir gkt hap

(Sharma, 2013)



A Mer enn 80% av studiene viser at
deltakelse i tilbud (bade individuelle
og/eller gruppebaserte), er sveert
effektivt for a kutte kostnader i
helsetjenesten.

A Personer som har deltatt i tilbud har:

A feerre eller kortere
sykehusinnleggelser

feerre konsultasjoner i poliklinikk
feerre besgk hos fastlege
feerre sykedager

To To I

a5 |
b

Coramees Inta svatanie st Giwercad et

Patient Education and Counseling

Mestrmg hos pasienter
er lgnnsomt

Det er helseskonomisk lennsomt & prioritere laring og mestring hos pasienter og
vvvvv

Derfor lnnner det seg med
mestrmgstllbud nar du er syk

FORTELLER: En rekke forskningsp er
viseratde(éd lb d me dml mlaa g gm ing n
du er syk, ikke b nyttig for deg selv. Det ogsa
kkkkkk deri hclse!;enesten



Hva slags utbytte har barn og unge fra deltakelse |
laerings og mestringstilbud?

A Barn og unge opp til 25 ar

Online database
search yield: 7214

J

Titles retrieved in full
text: 167

Additional titles identified
through other sources: 2

Titles excluded after
reading titles/abstracts:
7049

U

Studies included for
this review: 76

v

Titles excluded after
evaluation full text: 91
Aim or content of the
program: 53
Study design: 37
Age: 1
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Hva slags utbytte hgrargrendefra deltakelse |
laerings og mestringstilbud?

A Prosjektgruppe er etablert

A Systematiske sgk i en rekke
databaser er gjennomfgg
MASSE spennende studier her!

A Vierigang med & ga gjennom
mange tusen treff

A Planlagt & veere ferdig i farste
halvdel av 2019




Hva sier forskning om
helsepedagogisk kompetanse?

Antall spketreff Tilleggstreff

(n = 2563) giennom andre kilder
(n=2)
v L 4

Antall treff etter at
duplikater ble tatt bort

(n=2515)
. 4
Antall abstrakter lest Ekskluderte abstrakter
(n=2495) > (n=2415)
L 4
Antall fulltekstartikler gjen- Ekskluderte fulltekstartikler
nomlest » (n=64)
(n=80)

¥

Antall artikler inkludert i
litteraturoversikt
(n=186)
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Sentrale kompetanse
omrader:

A Evne til & lede gruppeprosesser

A Faglig oppdatert medisinsk
kunnskap

Kommunikasjonsferdigheter
Kunnskap om mestring

Pedagogiske ferdigheter

o Po o T»

Personlige egenskaper og
holdninger




